PUSAT TEKNOLOGI INFORMASI DAN KOMUNIKASI
MAHKAMAH KONSTITUSI REPUBLIK INDONESIA
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PENINGKATAN KUALITAS
PELAYANAN PUBLIK

i. Standar Pelayanan
d. Telah melakukan publikasi atas standar pelayanan dan
maklumat pelayanan



PEeNINGkadTdn KUALITAS

PeLANarNan ruvllk

ANGGOTA TIM KERJA AREA b

Sigit Purnomo
Penanggung Jawab

Nor Rosyid Ardani
Ketua

Mundiri
Ketua

Maria Ulfah Kusumaastuti
Sekretaris

Yogi Djatnika
Sekretaris

Nahar Slamet
Anggota

Muhamad Aussie
Anggota

Adam Ghuzale Ramadhan
Anggota

Rudi Kurniawan
Anggota



DAFTAR ISI

1. Maklumat Pelayanan Publik Pusat TIK 2024
2. Public Campaign Maklumat Pustik di Signage

3. Public Campaign Maklumat Pustik Website Microsite




MAHKAMAH KONSTITUSI
REPUBLIK INDONESIA

MAKLUMAT PELAYANAN PUBLIK
PUSAT TEKNOLOGI INFORMASI DAN KOMUNIKASI

“DENGAN INI,

KAMI PEGAWAI PUSAT TEKNOLOGI INFORMASI DAN KOMUNIKASI
MENYATAKAN SANGGUP MENYELENGGARAKAN PELAYANAN
SESUAI STANDAR PELAYANAN YANG TELAH DITETAPKAN.

DAN APABILA TIDAK MENEPATI JANJI INI, KAMI SIAP MENERIMA SANKSI
SESUAI PERATURAN PERUNDANG-UNDANGAN YANG BERLAKU"

JAKARTA, 2 FEBRUARI 2024

A.N. SEKRETARIS JENDERAL MAHKAMAH KONSTITUSI
KEPALA PUSAT TEKNOLOGI INFORMASI DAN KOMUNIKASI
SIGIT PURNOMO

Digital Signature
mk864671473240708080244
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VMIAHKAMAH KONSTITUSI
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MAT PEI \NAN PUBLIK

PUSAT TEKNOLOGI INFORMASI DAN KOMUNIKASI
‘DENGAN INI.

| PUSAT TEKNOLOGI

MENYATAKAN SANGGUP MENYE
SESUAI ST/

KAMI PEGAW! INFORMASI DAN KOMUNIKAS|

LENGGARAKAN PELAYANAN
‘AR PELAYANAN YANG TELAH DITETAPKAN.
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PELAYANAN PUBLIK

MAKLUMAT PELAYANAN PUBLIK

PUSAT TEKNOLOGI INFORMASI DAN KOMU

LKE PELAYANAN PUBLIK

PUSAT TEKNOLOGI INFORMASI DAN KOMUNIKASI °

LKE Pelayanan Publik Hasil Pemantauan dan Evaluasi Kinerja Penyelenggaraan Pelayanan
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MAHKAMAH KONSTITUSI
REPUBLIK INDONESIA

MAKLUMAT PELAYANAN PUBLIK
PUSAT TEKNOLOGI INFORMASI DAN KOMUNIKASI

“DENGAN INI,
KAMI PEGAWAI PUSAT TEKNOLOGI INFORMASI DAN KOMUNIKASI
SANGGUP MENYEL PELAYANAN
SESUAI STANDAR PELAYANAN YANG TELAH DITETAPKAN.
DAN APABILA TIDAK MENEPATI JANJI INI, KAMI SIAP MENERIMA SANKS!
SESUAI PERATURAN PERUNDANG-UNDANGAN YANG BERLAKU"

JAKARTA, 2 FEBRUARI 2024
A.N. SEKRETARIS JENDERAL MAHKAMAH KONSTITUSI
KEPALA PUSAT TEKNOLOGI INFORMASI DAN KOMUNIKASI
SIGIT PURNOMO
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