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BAB |
PENDAHULUAN

Latar Belakang

Praktik tata kelola pemerintahan yang baik (good governance) menjadi fokus
pemerintah dalam meningkatkan penyelenggaraan pelayanan kepada masyarakat.
Salah satu upaya untuk mencapai pemerintahan yang baik diantaranya dapat dilakukan
dengan meminimimalkan terjadinya korupsi; pandangan minoritas terwakili dan
dipertimbangkan; serta pandangan dan pendapat kaum yang paling lemah didengarkan
dalam pengambilan keputusan. Sampai dengan saat ini, korupsi menjadi fenomena yang
masih melekat di instansi pemerintahan. Oleh karenanya, banyak upaya yang telah
ditetapkan oleh pemerintah untuk menekan korupsi di instansi pemerintahan. Hal ini
dapat dilihat mulai dari ditetapkannya Peraturan Presiden tentang strategi nasional
pencegahan korupsi, pembangunan Zona Integritas menuju wilayah bebas dari korupsi,
sampai dengan diterbitkannnya SNI tentang Sistem Manajemen Anti Penyuapan 1SO
37001 oleh Badan Standarisasi Nasional (BSN).

Oleh karena pentingnya upaya pencegahan dan pemberantasan korupsi,
maka setiap K/L/D diharuskan mengambil langkah-langkah yang diperlukan sesuai
tugas, fungsi dan kewenangan masing-masing dalam rangka pencegahan dan
pemberantasan korupsi di Indonesia. Langkah pencegahan dan pemberantasan korupsi
oleh instansi pemerintah dapat diterapkan melalui Persepsi Anti Korupsi melalui Survei
Persepsi Anti Korupsi (SPAK) yang akan menghasilkan nilai indeks persepsi anti korupsi.
Nilai Indeks Persepsi Anti Korupsi merupakan hasil survei kuantitatif terhadap
stakeholders yang terkait dengan suatu instansi tentang tingkat korupsi yang terjadi pada
instansi tersebut.

Mahkamah Konstitusi selaku lembaga tinggi negara juga wajib mendukung
upaya pencegahan dan pemberantasan korupsi. Untuk itu, pada tahun ini dilakukan
pengukuran persepsi anti korupsi melalui Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) pada
lingkungan Mahkamah Konstitusi. Selain untuk mencegah dan memberantas korupsi,
Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) juga merupakan bagian dari perwujudan Zona
Integritas menuju wilayah bebas dari korupsi sebagaimana yang diamanatkan dalam
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 90
Tahun 2021 tentang Pembangunan dan Evaluasi Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas
dari Korupsi dan Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani di Instansi Pemerintah.

Tujuan
Kegiatan Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) bertujuan untuk:

a. Mengukur nilai Indeks Persepsi Anti Korupsi (IPAK);
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b. Sebagai bahan pengambil kebijakan, untuk mencegah korupsi, kolusi dan
nepotisme dalam rangka peningkatan kualitas pelayanan;

c. Mewujudkan pelaksanaan pelayanan yang bebas korupsi.
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BAB Il
METODOLOGI SURVEI

Variabel Survei

Variabel Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) meliputi:

1.

Diskriminasi pelayanan

Petugas memberikan pelayanan secara khusus atau membeda-bedakan pelayanan
karena faktor suku, agama, kekerabatan, almamater, dan sejenisnya.

Kecurangan pelayanan

Petugas memberikan pelayanan yang tidak sesuai dengan ketentuan sehingga
mengindikasikan kecurangan, seperti penyerobotan antrian, mempersingkat waktu
tunggu layanan diluar prosedur, pengurangan syarat/prosedur, pengurangan denda,
dil.

Menerima imbalan dan/atau gratifikasi

Petugas menerima/bahkan meminta imbalan uang untuk alasan administrasi,
transportasi, rokok, kopi, dll diluar ketentuan, pemberian imbalan barang berupa
makanan jadi, rokok, parsel, perhiasan, elektronik, pakaian, bahan pangan, dll diluar
ketentuan, pemberian imbalan fasilitas berupa akomodasi (hotel, resort
perjalanan/jasa transportasi, komunikasi, hiburan, voucher belanja, dll) diluar
ketentuan.

Pungutan liar

Petugas melakukan pungli, yaitu permintaan pembayaran atas pelayanan yang
diterima pengguna layanan diluar tarif resmi (Pungli bisa dikamuflasekan melalui

berbagai istilah seperti “uang administrasi”, “uang rokok”, “uang terima kasih”, dsb)

Percaloan

Praktik percaloan (pihak yang melakukan percaloan dapat berasal dari oknum
pegawai pada unit layanan ini, maupun pihak luar yang memiliki hubungan atau tidak
memiliki hubungan dengan oknum pegawai)

Kriteria Responden

Responden adalah seluruh pihak yang pernah mendapatkan pelayanan di unit

ini. Jumlah responden yang digunakan dalam Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) ini
dihitung menggunakan rumus Krejcie sebagai berikut:

Rumus Krejcie:
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S={A N.P.Q}/{d?(N-1)+ ™ P.Q

Keterangan S = Jumlah sampel

A2 = Lamda (faktor pengali) dengan dk = 1, (taraf kesalahan yang
digunakan 5%, sehingga nilai lamba 3,841)

N = Populasi sebanyak 60
P =Q = 0,5 (populasi menyebar normal)
d=0,05

Sehingga dari perhitungan di atas, jumlah responden minimal yang harus diperoleh
adalah 53 responden.

C. Metode Pencacahan

Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan metode survei elektronik
melalui sistem broadcast data. Broadcast data dilakukan melalui WhatsApp, SMS, Email,
dan scan barcode.

D. Metode Pengolahan Data dan Analisis

Metode yang digunakan dalam pengolahan data dan analisis Survei Persepsi
Anti Korupsi (SPAK) ini menggunakan aplikasi survei yang akan menghasilkan analisis
deskriptif kuantitatif.
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BAB lli
PENGOLAHAN SURVEI

A. Analisis Hasil Survei
1. Jenis Layanan

Berikut merupakan jenis layanan yang diperoleh dari Survei Persepsi Anti Korupsi

(SPAK):
No Jenis Pelayanan Jumlah Persentase
Responden

1 |Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan 37 59.68%
Anggaran, dan Informasi Anggaran pada Aplikasi
SIVIKA

2 | Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan 25 40.32%
Pegawai
Total 62 100%

2. Profil Responden

Berikut merupakan karakterstik responden yang diperoleh dari Survei Persepsi Anti
Korupsi (SPAK):

2.1. Jenis Kelamin
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Gambar 1. Persentase Responden Berdasarkan Jenis Kelamin
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Gambar 2. Persentase Responden Berdasarkan Umur
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2.3. Pendidikan Terakhir

image-chartz.com

5D ke bawah = 0.00%

SMP = 0.00%

SMA = 0.00%

D1-D2-D3-D4 = 0.00%

S-1=29.03%

5-2 ke atas = 70.97%
0 10 20 30 40 50 60 70 80 g0 100

Gambar 3. Persentase Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir

2.4. Pekerjaan Utama
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Gambar 4. Persentase Responden Berdasarkan Pekerjaan Utama
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3. Nilai Indeks Persepsi Anti Korupsi

Hasil Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) Biro Perencanaan dan Keuangan
mendapatkan nilai Indeks Persepsi Anti Korupsi sebesar 3.503, dengan predikat Baik.
Nilai Indeks Persepsi Anti Korupsi tersebut didapat dari nilai rata-rata seluruh unsur pada
tabel berikut.

Tabel 1. Nilai Unsur Biro Perencanaan dan Keuangan

No Unsur Indeks Kategori
1 | ULl. Diskriminasi pelayanan 3,403 Baik
2 | U2. Kecurangan pelayanan 3,452 Baik
3 | U3. Menerima imbalan dan/atau gratifikasi 3,548 Sangat Baik
4 | U4. Pungutan liar 3,565 Sangat Baik
5 | U5. Percaloan 3,548 Sangat Baik
Nilai Indeks Persepsi Anti Korupsi 3,503 Baik
Nilai Konversi 87,58 Baik

Nilai unsur Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) pada Biro Perencanaan dan
Keuangan apabila diurutkan berdasarkan nilai tertinggi sampai terendah dapat dilihat
pada gambar di bawah ini.
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Gambar 5. Grafik Unsur Biro Perencanaan dan Keuangan

Pembahasan Unsur

Unsur yang dipakai dalam Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) dapat
dijadikan sebagai acuan untuk mengetahui predikat anti korupsi pada Biro Perencanaan
dan Keuangan. Berikut adalah pembahasan mengenai jumlah persentase persepsi
responden di setiap unsur:
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4.1. U1. Diskriminasi pelayanan
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Gambar 5. Grafik Unsur Diskriminasi pelayanan

Tabel 2. Persentase Responden pada Unsur Diskriminasi pelayanan

No Kategori Jumlah ‘ Persentase

1 | Tidak Setuju 0 0,00 %

2 | Kurang Setuju 0 0,00 %

3 | Setuju 37 59,68 %

4 | Sangat Setuju 25 40,32 %
TOTAL 62 100 %
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4.2. U2. Kecurangan pelayanan
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Gambar 6. Grafik Unsur Kecurangan pelayanan

Tabel 3. Persentase Responden pada Unsur Kecurangan pelayanan

No Kategori Jumlah ‘ Persentase

1 | Tidak Setuju 0 0,00 %

2 | Kurang Setuju 0 0,00 %

3 | Setuju 34 54,84 %

4 | Sangat Setuju 28 45,16 %
TOTAL 62 100 %
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4.3. U3. Menerima imbalan dan/atau gratifikasi
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Gambar 7. Grafik Unsur Menerima imbalan dan/atau gratifikasi

Tabel 4. Persentase Responden pada Unsur Menerima imbalan dan/atau gratifikasi

No Kategori Jumlah ‘ Persentase

1 | Tidak Setuju 0 0,00 %

2 | Kurang Setuju 0 0,00 %

3 | Setuju 28 45,16 %

4 | Sangat Setuju 34 54,84 %
TOTAL 62 100 %




LAPORAN
SURVEI PERSEPSI ANTI KORUPSI (SPAK)
BIRO PERENCANAAN DAN KEUANGAN

4.4. U4. Pungutan liar
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Gambar 8. Grafik Unsur Pungutan liar

Tabel 5. Persentase Responden pada Unsur Pungutan liar

No Kategori Jumlah ‘ Persentase

1 | Tidak Setuju 0 0,00 %

2 | Kurang Setuju 0 0,00 %

3 | Setuju 27 43,55 %

4 | Sangat Setuju 35 56,45 %
TOTAL 62 100 %
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4.5. U5. Percaloan
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Gambar 9. Grafik Unsur Percaloan

Tabel 6. Persentase Responden pada Unsur Percaloan

No Kategori Jumlah ‘ Persentase

1 | Tidak Setuju 0 0,00 %

2 | Kurang Setuju 0 0,00 %

3 | Setuju 28 45,16 %

4 | Sangat Setuju 34 54,84 %
TOTAL 62 100 %

5. Saran Responden

Saran responden mengenai Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) pada Biro
Perencanaan dan Keuangan sebagai berikut:

1 | Tetap menjaga integritas dan kejujuran.

15
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2 | Mempertahankan dan meningkatkan percepatan proses Revisi Anggaran untuk
unit kerja karena terkait dengan percepatan proses pelaksanaan dan
pertanggungjawaban kegiatan Unit kerja di Mahkamah Konstitusi. Terima kasih.

3 | Dapat terus meningkatkan kinerja dalam anggaran dan disampaikan ke pegawai
secara transparan. terima kasih

4 | Untuk bisa lebih cepat lagi dalam memproses pertanggungjawaban SPD,
Kegiatan. Terima.kasih

5 | Percepatan pelayanan perlu ditingkatkan

6 | Agar pada menu aplikasi SIVIKA ditambahkan menu revisi anggaran, sehingga
pengajuan revisi anggaran bisa dilakukan melalui aplikasi SIVIKA

7 | Dilakukan Peningkatan Pelayanan dengan berbagai Inovasi

B. Tindak Lanjut Hasil Survei

Berdasarkan hasil dari Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK), terdapat 2 unsur
dengan nilai terendah antara lain Ul Diskriminasi pelayanan dan U2 Kecurangan
pelayanan, maka rekomendasi yang dapat dilakukan sebagai berikut:

Unsur ; U1. Diskriminasi pelayanan
Faktor-faktor yang Keterbatasan ketersediaan UP sehingga terkadang tidak semua
mempengaruhi permintaan uang muka tersedia, sehingga Bagian Keuangan

melayani permintaan pembiayaan berdasarkan skala prioritas
(pimpinan dan waktu pelaksaan kegiatan yang mendesak).

Rencana tindak : 1. Pengajuan TUP dengan mendasarkan pada usulan dari
lanjut unit kerja sesuai dengan kebutuhannya.

2. Penyusunan Rencana Penarikan Dana melalui Aplikasi
SIVIKA yang lebih akurat sehingga mempermudah
Bagian Keuangan dalam penyediaan kebutuhan dana.

3. Pemutakhiran Profil Resiko Biro Perencanaan dan
Keuangan untuk meminimalisir resiko.

Waktu : June 2023

Penanggung jawab Biro Perencanaan dan Keuangan
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unsur : U2. Kecurangan pelayanan

Faktor-faktor yang Belum semua SOP pelayanan dari Bagian Keuangan telah
mempengaruhi disesuaikan dengan kondisi terkini

Rencanatindak : Sinkronisasi dan pemutakhiran SOP di Bagian Keuangan sesuai
lanjut keadaan terkini

Waktu : June 2023

Penanggung jawab Biro Perencanaan dan Keuangan

Berdasarkan saran-saran dari responden, Biro Perencanaan dan Keuangan akan melakukan
perbaikan pelayanan antara lain:

1.

Meningkatkan kualitas pelayanan dengan meningkatkan integritas dan kapabilitas SDM
Biro Perencanaan dan Keuangan melalui Pendidikan dan Pelatihan, Sosialisasi serta
Bimbingan Teknis sesuai tupoksi.

Akan berusaha melayani revisi anggaran unit kerja sesuai prosedur dan ketentuan yang
berlaku, serta tepat waktu untuk Kkelancaran proses pelaksanaan dan
pertanggungjawaban kegiatan Unit kerja.

Akan mengembangkan aplikasi kinerja dan anggaran antara lain pengembangan aplikasi
SIVIKA dengan menambahkan menu rencana aksi dan revisi anggaran.

Akan mengoptimalkan penggunaan aplikasi eSPD untuk meningkatkan kecepatan dan
akurasi pertanggungjawaban SPD.
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A. Data Responden

Jenis
Kelamin

BAB IV
DATA SURVEI

Pendidikan
Terakhir

Pekerjaan
Utama

Waktu Isi

Responden 1 | Perempuan 36 -45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 19-05-2023
Responden 2 | Perempuan 36 -45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 19-05-2023
Responden 3 | Perempuan 36-45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 19-05-2023
Responden 4 | Perempuan 46 - 55th | S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 19-05-2023
Responden 5 | Perempuan 56-65th |S-1 PNS/TNI/Polri | 19-05-2023
Responden 6 | Perempuan 36 -45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 19-05-2023
Responden 7 | Laki-Laki 36 -45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 20-05-2023
Responden 8 | Laki-Laki 36-45th |S-1 PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
Responden 9 | Perempuan 36 -45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
Responden Laki-Laki 36-45th |S-1 PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
10

Responden Perempuan 36 -45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
11

Responden Perempuan 46 - 55th | S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
12

Responden Perempuan 36 -45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
13

Responden Perempuan 36 -45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
14

18
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Responden Laki-Laki 36 -45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
15
Responden Perempuan 26-35th |S-1 PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
16
Responden Perempuan 26 - 35th | S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
17
Responden Perempuan 26 - 35th | S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
18
Responden Laki-Laki 46 -55th | S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
19
Responden Laki-Laki 36 -45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
20
Responden Laki-Laki 46 - 55th | S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
21
Responden Perempuan 36-45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
22
Responden Laki-Laki 36-45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
23
Responden Laki-Laki 26-35th |S-1 PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
24
Responden Perempuan 46 - 55th | S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
25
Responden Perempuan 36 -45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
26
Responden Laki-Laki 26 - 35th | S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
27
Responden Perempuan 26-35th |S-1 PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
28

19
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Responden Perempuan 26 - 35th | S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
29
Responden Laki-Laki 46 - 55th | S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
30
Responden Laki-Laki 26-35th |S-1 PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
31
Responden Perempuan 36-45th |S-1 PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
32
Responden Laki-Laki 36 -45th | S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
33
Responden Laki-Laki 36-45th |S-1 PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
34
Responden Perempuan 46 - 55th | S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
35
Responden Perempuan 36-45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
36
Responden Laki-Laki 26-35th |S-1 PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
37
Responden Laki-Laki 56 - 65th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
38
Responden Laki-Laki 36-45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
39
Responden Perempuan 26 - 35th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
40
Responden Laki-Laki 46 -55th |S-1 PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
41
Responden Laki-Laki 36 -45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
42
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Responden Perempuan 26 - 35th | S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
43
Responden Laki-Laki 36-45th |S-1 PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
44
Responden Laki-Laki 36 -45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
45
Responden Perempuan 36 -45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
46
Responden Laki-Laki 36-45th |S-1 PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
47
Responden Laki-Laki 36-45th |S-1 PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
48
Responden Perempuan 36-45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
49
Responden Perempuan 26-35th |S-1 PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
50
Responden Perempuan 36-45th |S-1 PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
51
Responden Perempuan 26-35th |S-1 PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
52
Responden Perempuan 36 -45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
53
Responden Laki-Laki 36 -45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
54
Responden Laki-Laki 36 -45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
55
Responden Laki-Laki 36-45th |S-1 PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
56
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LAPORAN
SURVEI PERSEPSI ANTI KORUPSI (SPAK)
BIRO PERENCANAAN DAN KEUANGAN

Responden Laki-Laki 46 - 55th | S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
57
Responden Perempuan 46 - 55th | S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
58
Responden Laki-Laki 36 -45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
59
Responden Laki-Laki 36 -45th |S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
60
Responden Perempuan 46 - 55th | S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
61
Responden Laki-Laki 46 - 55th | S-2 ke atas PNS/TNI/Polri | 22-05-2023
62

** Data Nama Lengkap, Email dan Nomor Telepon ditampilkan pada lampiran laporan ini.

B. Capture Aplikasi Survei
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LAPORAN
SURVEI PERSEPSI ANTI KORUPSI (SPAK)
BIRO PERENCANAAN DAN KEUANGAN

fAMAH KONSTITUSI
" L L

=t —"'é
ii IE - SURVEI PERSEPSI ANTI KORUPSI_‘

MAHKAMAH KONSTITUSI ‘V
REPUBLIK INDONESIA %

f agar hasil dapat menggambarkan kondisi

sesungguhnya

Kerahasiaan informasi Bapak/Ibu dijamin berdasarkan Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 16 Tahun 1997 Tentang Statistik dan

Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 Tentang Keterbukaan Informasi Publik. Jawaban Bapak/Ibu akan diolah secara keseluruhan

responden (bukan individu) sehingga tidak akan berdampak pada Bapak/lbu

Kami harap Bapak/Ibu bersedia meluangkan waktu sekitar 15-30 menit untuk mengisi survei ini. Partisipasi Bapak/lbu besar artinya

bagi perbaikan organisasi/lembaga ini dan bentuk nyata peran serta Bapak/lbu dalam upaya mengukur Indeks Persepsi Anti Korupsi di
Mahkamah Konstitusi.

ampaikan terima kasih dan pengharga lam-dalamnya.

an terkait s

vei ini dapat menghubu

pp +62 895-3362-2

Hormat kami,

Tim Survei Persepsi Anti Korupsi

C. Link Akses Hasil Survei

Link dan barcode untuk validasi hasil Survei:
https://spak.surveiku.com/validasi-sertifikat/13c563a4-dedc-4212-b679-23ech98cb770
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LAMPIRAN |
KUESIONER

# SURVEI PERSEPSI ANTI KORUPSI
BIRC PERENCANAAN DAN KEUANGAN

Dalam rangka mengukur indeks persepsi anti korupsi, Saudara dipercaya menjadi responden pada kegiatan sureei ini.
Atas kesediaan Saudara kami sampaikan terima kasih dan penghargaan sedalam-dalamnya.

DATA RESPONDEN (Berilah tanda silang (x) sesuai jawaban Saudara pada kolom yang tersedia)

Jenis Pelayanan yang diterima Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, dan Informasi Anggaran pada
Aplikasi SIVIFA
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan Pegawai

Mama Lengkap

Momor Telepon

Email

Jenis Kelamin Laki-Laki
Perempuan

Urnur 16 - 25 th
26 - 35 th
36 - 45 th
48 - 55 th
5@ - G5 th
*> @5 th

Pendidikan Terakhir SD ke bawah
SMP

SMA
D1-D2-D3-D4
5-1

5-2 ke atas

Pekerjaan Utama PHSIMTNIPoir
Pegawai Swasta
Pelajar’Mahasiswa
Wiraswasta\Wirausaha
Ibu Rumah Tangga
Lainnya

PENILAIAN TERHADAF UNSUR-UNSUR PERSEPSI ANTI KORUFPSI

Berilah tanda silang (x) sesuai jawaban Saudara dan berikan alasan jika jpwaban Saudara negatiff Tidak atau Kurang Baik)

Mo PERTAMYAAMN PILIHAM JAWABAM Berikam alasan jika pilihan
1 5 3 4 jawaban: 1 atau 2
U1 | Tidak ada diskriminasi pelayanan yang Tidak Kurang Setuju Sangat
diberikan oleh Biro Perencanaan dan Setuju Setuju Setuju
Keuwangan
U2 |Tidak ada pelayanan diluar Tidak Kurang Setuju Sangat
prosedurkecurangan pelayanan cleh Setuju Setuju Setuju

Bire Perencanaan dan Keuangan

U2 | Tidak ada penerimaan imbalan Tidak Kurang Setuju Sangat
uang/barang/fasilitas diluar ketentuan Setuju Setuju Setuju
yang berlaku di Biro Perencanaan dan
Keuwangan

U4 | Tidak ada pungutan liar {pungli) di Biro Tidak Kurang Setuju Sangat
Perencanaan dan Keuangan Setuju Setuju Setuju

US | Tidak ada percaloan/perantara tidak Tidak Kurang Setuju Sangat
resmi pada Biro Perencanaan dan Setuju Setuju Setuju

Keuamgan




SARAN -

Terima kasih atas kesediaan Saudara mengisi kuesioner tersebut di atas.
Saran dan penilaian Saudara memberikan konstribusi yang sangat berarti bagi instansi ini.




DATA RESPONDEN

LAMPIRAN I

No Jenis Layanan yang diterima Nama Lengkap Nomor Telepon Email Jenis Kelamin| Umur |Pendidikan Terakhir | Pekerjaan Utama| Ul U2 u3 U4 us SARAN

Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, . I . . I N L .

1 dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA Arshinta fitri diyani 82136679999 arshintafitridiyani@mkri.id Perempuan |36 - 45 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri a00| 300] 300 2.00] 200 Tingkatkan terus layanan
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, N N . . ~

2 dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA fitri yuliana 81298860747 fitri.ok@gmail.com Perempuan |36 -45th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 400| a00| a00| 200| 200 Sangat memuaskan
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan fitri yuli 81298860747 fitri.ok il P 36-45th S-2 k PNS/TNI/Polri

3 | Pegawai itri yuliana itri.ok@gmail.com erempuan 45 -2 ke atas olfi 1 300| 3.00| 3.00] 3.00| 300 pertahankan dan tingkatkan
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan . N N .

4 Pegawai Sri handayani 8129357750 yanintya2003@gmail.com Perempuan |46 - 55 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 3.00| 3.00] 3.00| 3.00| 300
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan R B . "

5 Pegawai Elisabeth 8111864001 elisabethnayoan@gmail.com Perempuan |56 - 65 th S-1 PNS/TNI/Polri 3.00| z.00| 2.00| 400] 300 Tetap menjaga integritas dan kejujuran.
Mempertahankan dan meningkatkan percepatan
proses Revisi Anggaran untuk unit kerja karena

Nerpi Juita Sinurat 81283178060 nerpijuita@gmail.com Perempuan |36 - 45 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri terkait dengan percepatan proses pelaksanaan dan
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, pertanggungjawaban kegiatan Unit kerja di

6 dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA 4.00| 4.00] 4.00] 4.00| 4.00 M ahkamah Konstitusi. Terima kasih.

Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, " . . . . Untuk ditingkatkan terus pelayanan Biro SDMO,

7 dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA Rimas Kautsar 85691068219 rimas.kautsar@mkri Laki-Laki 36 - 45 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 400l 200| 400l 200| 400 terima kasih.

Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, | Indra Pandu Wibowo Purwanto | 82234755756 pandupustik@gmail.com Laki-Laki 36 - 45th S-1 PNS/TNI/Polri
8 dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA 3.00] 3.00| 3.00] 3.00] 3.00
Dapat terus meningkatkan kinerja dalam anggaran
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, Dede Agustina Naibaho 817856079 dedeagustina@gmail.com Perempuan |36 - 45 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri dan disampaikan ke pegawai secara transparan.
9 dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA 3.00] 3.00| 3.00| 3.00] 3.00 terima kasih
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan N . . . .
10| Pegawai Indra Pandu Wibowo Purwanto | 82234755756 pandupustik@gmail.com Laki-Laki 36 -45th S-1 PNS/TNI/Polri 3.00| 3.00] 3.00| 3.00| 3.00
Layanar} Penyelesaian Hak-Hak Keuangan Mutia 81381096669 akumutia80@yahoo.co.id Perempuan |36 - 45 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri Utk bs Iebih.cepat lg dalam memproses . ’
11| Pegawai 3.00| 3.00|] 4.00] 3.00| 3.00 pertanggungjawaban SPD, Kegiatan. Terima.kasih
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, . . N .
12| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA Yossy Adriva 81806231303 adrivayossy@gmail.com Perempuan |46 - 55 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 3.00| 400l 400| 400| 400
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan . - n "
13| Pegawai Devi 81255588836 devi.arika@gmail.com Perempuan |36 - 45 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 3.00| 3.00] 3.00| 3.00| 300 perlu dijaga.
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, N " . . ~ .
14| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA Yohana Citra 8123045595 yohana.citra@gmail.com Perempuan |36 - 45 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri a00| a00] 400] 200| 400 Keep up the good work.
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, N N I N . . "
15| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA Ardiansyah Salim 81380487336 ardisalim@gmail.com Laki-Laki  [36-45th S-2 ke atas PNS/TNIPolri | ) ool 4.00| 4.00| 4.00] 400 Mantap. Perlu adanya opsi jwbn tidak tahu.
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan Nova Ayu P 8,12881E+11 11@gmail P 26-35th s-1 PNS/TNI/Pol
16| Pegawai ova Ayu Pratiwi h -+ momvanya.11@gmail.com erempuan - 35 B olf 1 300| 3.00| 3.00| 3.00| 3.00 Sudah sangat baik
Layanan Revisi Anggaran, Peny usunan Anggaran, Ariesty Kartik 81377995047 iss.ariest | P 26-35th S-2 ke at PNS/TN1/Pol
17| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA riesty Kartika miss.ariesty@gmail.com erempuan ) -2 ke atas olri 4.00| 4.00] 4.00|] 4.00| 4.00 Tingkatkan terus pelayanan prima. Semangat
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan . " . N . :
18| Pegawai Ariesty Kartika 81377995047 miss.ariesty@gmail.com Perempuan |26 -35th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 4.00| 400l 200l 4.00] 400
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, ) N . . i )
19| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA Jefriyanto 81511475262 Jefriyanto@mkri.id Laki-Laki 46 - 55 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 3.00| 3.00| 3.00| 3.00| 300
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, . .
20| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA Budi Wijayanto 81288608262 semestabersama@yahoo.com Laki-Laki 36-45th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 4.00| 400| 200l 4.00] 400
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan . N . . "
21| Pegawai Jefriyanto 81511475262 Jefriyanto@mkri Laki-Laki 46 - 55 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 3.00| z.00] 3.00| 3.00] 300
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan . . N . .
22| Pegawai Dewi Hastuti 8128767148 dewi@mkri.id Perempuan |36 -45th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 3.00] 3.00] 3.00| 3.00| 3.00
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, L N . . . .
23| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA Johan Yustisianto 81808155757 Iy5757@gmail.com Laki-Laki 36-45th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 3.00| 3.00|] 4.00] 4.00| 4.00 Terus ditingkatkan pelayanannya
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, P . e . . . .
24| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA Razi Fajari Farghani 8567638864 razifajari@gmail.com Laki-Laki 26-35th S-1 PNS/TNI/Polri a00| 200| 200]| 200] 200
Layanan REV!SI Anggaran, Penyusunan Anggaran, Lina Herlina 87787770561 alditsanihaura@gmail.com Perempuan |46 - 55 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri SIVIKA sangat membantu pekerjaan
25| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA 3.00| 4.00| 4.00] 4.00] 4.00 pertanggungjawaban keuangan
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, . . "
26| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA YUNI SANDRAWATI 8179816321 yuni_sandra@mkri.id Perempuan |36 -45th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 300| 300l 3.00| 3.00] 300
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, N N N - B -
27| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA Chafid Sugianto 85726320093 Chafid@mkri.id Laki-Laki 26 -35th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 400| a00| 200| 200| 200 Tingkatkan
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, . . . . . .
28| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA Ika Kurnia Aryani 85640089680 ika89.aryani@gmail.com Perempuan |26 -35th S-1 PNS/TNI/Polri 3.00| 3.00| 2.00| 400] 4.00
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, - - . - N . Pelayanan di biro renkeu sudah sangat baik dan
28| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA Rahmadiani Putri Nilasari 85729301155 | rahmadiani_putri@yahoo.com | Perempuan |26 - 35 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri a00| 200| 200]| 200] 200 sangpt mengakomodir kebutuhan unit kerja
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, . - . B - .
30| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA Purwanto Purwanto 85868967278 purwanto24276@gmail.com Laki-Laki 46-55th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 4.00] 4.00] 4.00| 4.00] 4.00 Perlu ditingkatkan lebih lues tambah senyum...
Layanan Revisi Anggaran, Peny usunan Anggaran, Jeffry Inwansyah 81276503767 |  jeffry.irnansyah@mkri.id Laki-Laki |26-35th s-1 PNS/TNI/Polri
31| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA 4.00| 4.00] 4.00] 4.00| 4.00 Pertahankan




No. Jenis Layanan yang diterima Nama Lengkap Nomor Telepon Email Jenis Kelamin| Umur |Pendidikan Terakhir | Pekerjaan Utama| Ul U2 U3 U4 Us SARAN
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan Indah i 81382006667 | indah_wicak hoo.co.id | P 36-45th 51 PNS/TNI/Pol
32| Pegawai ndah apriyanti indah_wicaksana@yahoo.co.i erempuan -45t - olri 300] 3.00] 300] 300] 300
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan ! IH 62818390680 | i Ihutasoi I Laki-Laki [36-45th|  s-2k PNS/TNI/Pol
33| Pegawai immanuel Hutasoit immanuelhutasoit@gmail.com i- i -45tl -2 ke atas olri 3.00| 3.00| 300 4.00] 4.00 Top
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan N - . N N .
34| Pegawai Wibisana Ferry 81220822324 wibisanaferry@gmail.com Laki-Laki 36 - 45 th S-1 PNS/TNI/Polri 200| 200l 00| 400] 200 pelayanan biro renkeu luar biasa dan paripurna
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, Ina Zuchriyah 85715735722 | ina_zuchriyah@yahoo.com | Perempuan [46-55th -2 ke atas PNS/TNI/Polri
35| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA 4.000 4.00|] 4.00] 4.00] 4.00
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, Sri Haryanti 8129557379 i-haryanti @mkri.id P 3%-45th|[ sk PNS/TNIPolri
36| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA i Haryanti sri-haryanti @mkri.i erempuan 36- 45t -2 ke atas ol | 300 4.00| 300] 2.00] 400
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan Edwin Aditya | 811513465 dwin.ad kri.id Laki-Laki  [26-35th 51 PNS/TNI/Pol
37| Pegawai in Aditya Irawan edwin.aditya@mkri.i i- { -35tl - olri 4.00| 4.00| 200| 2.00] .00
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, - - " o ) } .
38| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA Tatang Garjito 81908607694 tgarjito@gmail.com Laki-Laki 56-65th S-2ke atas PNS/TNI/Polri 4.000 4.00] 4.00] 4.00] 4.00 Percepatan pelayanan perlu ditingkatkan
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan ANGaran. | 4, gian Taofik Rochman 8562065949 hadian@mri.id Laki-Laki [36-45th|  S-2keatas PNS/TNI/Polri
39| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA 3.00] 3.00] 3.00| 3.00| 3.00 .
Agar pada menu aplikasi SIVIKA ditambahkan
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, Melati Kusuma Wardani 85694284510 melatiwardani @gmail.com Perempuan |26 -35th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri menu revisi anggaran, sehingga pengajuan revisi
40| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA 3.00] 3.00] 3.00| 3.00| 3.00 anggaran bisa dilakukan melalui ap likasi SIVIKA
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan N — " - N N -
41| Pegawai Medi Kurniadi 85693634326 medi_kurniadi@yahoo.com Laki-Laki 46 - 55 th S-1 PNS/TNI/Polri 200| 400l 00| 400] 400
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan . . N . N N -
42| Pegawai Hadian Taofik Rochman 8562065949 hadian@mkri.id Laki-Laki 36 - 45 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 3.00| 300| 300| 300] 300
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan . R . . N -
43| Pegawai Melati Kusuma Wardani 85694284510 melatiwardani@gmail.com Perempuan |26 - 35 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 3.00| 3.00| 300] 300] 300
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, N N N N
44| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA Taufik Gunanda 81267927142 gunandataufik@gmail.com Laki-Laki 36 -45th S-1 PNS/TNI/Polri 300| 300l 300| 300] 300
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan N R n N N . Dilakukan Peningkatan Pelayanan dengan berbagai
45| Pegawai Akbar Anatajaya 89631974645 akbaranatajaya@gmail.com Laki-Laki 36 - 45 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 200| 400l 400| 400] 400 Inovasi
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan . . . . - "
46| Pegawai Sri Haryanti 8129557379 sri.haryanti@mkri.id Perempuan |36 - 45 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 300| 400| 400] 300] 300
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, Abdul Munim Wasi 8563539511 h Laki-Laki [36-45th s-1 PNS/TNI/Pol
47| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA ul Munim Wast moon_eem@yahoo.com -Lad -45t - olr | 400] 4.00] 4.00| 4.00] 400
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan Abdul Munim Wasi 8563539511 h Laki-Laki  [36-45th s-1 PNS/TNI/Pol
18| Pegawai ul Munim Wasi moon_eem@yahoo.com i-Laki -45t - olri | 4 ool 200l 2.00] 400l 400
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, N
De 81255588836 devi.arika@gmail.com Perempuan |36 -45th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri
49| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA v vi-arika@gmai pu "| 400| 400 400| 400 400
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, N B R
50| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA Puspita Linda Laras Priska 81229981981 puspita.priska@gmail.com Perempuan |26 - 35th S-1 PNS/TNI/Polri 300 300] 200| 200| 200
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, - " .
Nova Ayu Pratiwi 8,12881E+11 momvanya.11@gmail.com Perempuan |36 - 45 th S-1 PNS/TNI/Polri
51| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA Y va.11@9 P 400| 400| 400 400| 400
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan Puspita Linda Laras Priska | 81229981981 jta.prisk il P 26-35th s-1 PNS/TNIPolri
52| Pegawai uspita Linda Laras Priska puspita.priska@gmail.com erempuan - - olri 300| 3.00] 200] 300] 300
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan Rizki Amal 82226544626 izki liamki | P 36 -45th S-2 ke at: PNS/TNI/Pol
53| Pegawai izki alia rizkiamaliamk@gmail.com erempuan - -2 ke atas olri 3.00| 3.00| 300| 300] 300
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan Syukri As 8157923902 K il Laki-Laki [36-45th|  s-2k PNS/TNIPol
54| Pegawai yukri Asyari syukri.sr@gmail.com i- i - -2 ke atas olri 3.00| 3.00| 200 4.00] 4.00
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, Syukri Asyari 8157923902 syukri sr@gmail.com Laki-Laki |36 - 45 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri
55| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA 3.00] 3.00] 4.00| 4.00| 4.00
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan . N R N . .
56| Pegawai Supriyanto 6,28129E+12 Jurupanggil @yahoo.co.id Laki-Laki 36 - 45th S-1 PNS/TNI/Polri 300| 300| 3.00] 300] 3.00
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, . i N N .
57| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA Sigit Purnomo 82298777018 sigit_mk@yahoo.com Laki-Laki 46 - 55 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 200| 400l 200| 00| 200
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, . . N - . .
58| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA Wilma Silalahi 81314636463 silalahiwilma@gmail.com Perempuan |46 - 55 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 300] 300] 300] 300] 300 Do the best.
Layanan Penyelesaian Hak-Hak Keuangan R R . . n N N .
59| Pegawai hani adhani 81283150373 adhanihani@gmail.com Laki-Laki 36 - 45 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 3.00| 3.00| 300] 300] 300 pertahankan prestasinya.
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, N R N N n ki ~ - .
60| dan Informasi Anggeran pada Aplikasi SIVIKA hani adhani 81283150373 adhanihani@gmail.com Laki-Laki 36 - 45 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri 200] 300] 300] 300] 300 pertahankan prestasinya
Layanan Rev!sl Anggaran, PenyusAuna{-. Anggaran, Hermita Uly Artha Sinurat 81317888233 hermital974@yahoo.com Perempuan |46 - 55 th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri
61| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA 3.00] 3.00] 3.00| 3.00| 3.00
Layanan Revisi Anggaran, Penyusunan Anggaran, mohammad arief 82110332490 arief.retro@gmail.com Laki-Laki |46 -55th S-2 ke atas PNS/TNI/Polri
62| dan Informasi Anggaran pada Aplikasi SIVIKA 3.00] 3.00] 3.00| 3.00| 3.00




